
 
 
 

ALGEMENE LEVERINGS- EN BETALINGSVOORWAARDEN VAN 
GKN SERVICE BENELUX B.V. 

 
gevestigd en kantoorhoudende te Halfweg aan de Haarlemmerstraatweg 155-159 

 
 
Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, gelden voor onze 
leveringen de volgende voorwaarden; voorgaande leveringsvoor-
waarden zijn hiermee vervallen. 
 
Art. 1 Toepasselijkheid en geldigheid van deze voorwaarden 
 
1. Deze leverings- en betalingsvoorwaarden zijn van toepassing op 
alle GKN Service Benelux aanbiedingen en alle met GKN Service 
Benelux gesloten overeenkomsten en liggen mitsdien ten grondslag 
aan onder meer alle GKN Service Benelux verkopen, daaronder 
begrepen alle leveranties van zaken en diensten, met inbegrip van 
verstrekte adviezen en informaties. Door het tot stand komen van een 
overeenkomst aanvaardt de wederpartij deze voorwaarden en is hij 
daaraan gebonden. 
 
2. Afwijkende bepalingen en/of afspraken, waaronder mede te 
begrijpen (inkoop)voorwaarden van de wederpartij, zijn slechts dan 
van toepassing indien GKN Service Benelux die uitdrukkelijk schrifte-
lijk heeft bevestigd. Afwijkende voorwaarden als hiervoor bedoeld, 
verbinden GKN Service Benelux ook dan niet, wanneer GKN Service 
Benelux die voorwaarden niet nogmaals na ontvangst uitdrukkelijk 
heeft tegengesproken. 
 
Art. 2   Aanbiedingen, overeenkomsten en prijzen 
 
1. Alle aanbiedingen zijn, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld, steeds 
vrijblijvend en exclusief btw; verstrekte gegevens en bijlagen zijn zo 
nauwkeurig mogelijk, maar niet bindend. Geringe afwijkingen met de 
gebruikelijke toleranties geven de wederpartij geen recht tot het 
vorderen van schadevergoeding, tot het weigeren van zaken, of 
betaling daarvan, noch tot gehele of gedeeltelijke ontbinding van de 
overeenkomst. 
 
2. Bij reparatieopdrachten kunnen wij vooraf geen bindende prijs-
opgave verstrekken; eventueel genoemde prijzen kunnen slechts als 
richtprijs worden beschouwd. 
 
3. Op bestellingen met een goederenwaarde, exclusief btw,  beneden 
euro 25.00 netto wordt een toeslag van euro 5.00 netto berekend. 
 
4. Een overeenkomst tussen GKN Service Benelux en de wederpartij 
wordt pas geacht tot stand te zijn gekomen indien en voor zover door 
GKN Service Benelux aan de wederpartij  een schriftelijke (order- c.q. 
offerte-) bevestiging is verstrekt. 
 
Art. 3  Levering 
 
1. Levering geschiedt af werkplaats of magazijn naar keuze van GKN 
Service Benelux. Het risico van het verkochte gaat over op het 
moment dat de zaken klaarstaan voor levering dan wel verzending. 
 
2. Levertijden worden zo zorgvuldig mogelijk, maar altijd bij benade-
ring,  aangegeven. Overschrijding van de levertijd kan nimmer leiden 
tot, c.q. aanspraak geven op, schadevergoeding en/of ontbinding 
(annulering) van de overeenkomst. 
 
3. Het verkochte zal voetstoots worden geleverd in de staat, waarin 
het zich bij het sluiten van de overeenkomst bevindt. 
 
4. Vervoer van onderdelen door GKN Service Benelux vindt geheel 
voor rekening en risico van de wederpartij plaats. 
 

 
Art. 4  Eigendomsvoorbehoud 
 
1. Zolang de wederpartij niet volledig heeft voldaan aan hetgeen hij 
jegens GKN Service Benelux uit hoofde van of in verband met 
levering verschuldigd is, blijven reeds geleverde zaken eigendom van 
GKN Service Benelux. 
 

2. 2. De wederpartij is niet gerechtigd geleverde zaken – zolang deze 
niet betaald zijn – aan derden door te leveren, in bruikleen te geven, 
te verpanden of in eigendom over te dragen, behoudens voor zover 
dit plaatsvindt in de normale bedrijfsuitoefening door de wederpartij. 
 
3. De wederpartij draagt het risico voor niet betaalde goederen ten 
aanzien van alle schade, directe en indirecte, welke daaraan door 
hem zelf of enig ander zal worden toegebracht. 
 
Art. 5 Overmacht 
 
Indien GKN Service Benelux door overmacht of andere 
omstandigheden buiten haar macht wordt verhinderd de 
overeenkomst of een deel daarvan uit te voeren, is zij gerechtigd, te 
harer keuze, de uitvoering op te schorten totdat de overmacht of die 
omstandigheden hebben opgehouden te bestaan, hetzij de 
overeenkomst geheel of gedeeltelijk via een aan de opdrachtgever 
gerichte brief of telefax ontbonden te verklaren, zonder tot enige 
schadevergoeding gehouden. 
 
Art. 6 Betalingscondities 
 
1. De betaling van door GKN Service Benelux geleverde zaken zal 
dienen te geschieden contant bij aflevering of indien levering op 
rekening werd overeengekomen, zal betaling dienen te geschieden 
binnen dertig dagen na factuurdatum. 
 
2. Na verstrijken van de in artikel 7 lid 1 genoemde termijn is GKN 
Service Benelux gerechtigd rente in rekening te brengen over het 
onbetaalde bedrag met een percentage van 1,25% per maand, 
ingaande op het tijdstip na het verstrijken van de betalingstermijn. 
 
3. Indien de wederpartij in gebreke is gebleven met de tijdige 
nakoming van zijn betalingsverplichting jegens GKN Service Benelux 
is de wederpartij gehouden alle door GKN Service Benelux te maken 
gerechtelijke en buitengerechtelijke incassokosten voor zijn rekening 
te nemen. Dit aan GKN Service Benelux verschuldigde bedrag zal 
minimaal 15% van de ter incasso gegeven hoofdsom plus rente belo-
pen. 
 
Art. 7  Opschorting en ontbinding 
 
1. GKN Service Benelux is bevoegd de nakoming van de 
verplichtingen op te schorten of de overeenkomst te ontbinden indien: 

 
• opdrachtgever de verplichtingen uit de overeenkomst niet 

of niet volledig nakomt. 
• na het sluiten van de overeenkomst GKN Service Benelux 

ter kennis gekomen omstandigheden goede grond geven 
te vrezen dat de opdrachtgever de verplichtingen niet zal 
nakomen. In geval er goede grond bestaat te vrezen dat de 
opdrachtgever deze slechts gedeeltelijk of niet behoorlijk 
zal nakomen, is de opschorting slechts toegelaten voor 
zover de tekortkoming haar rechtvaardigt. 



 
• opdrachtgever bij het sluiten van de overeenkomst 

verzocht is zekerheid te stellen voor de voldoening van zijn 
verplichtingen uit de overeenkomst en deze zekerheid 
uitblijft of onvoldoende is. 

 
2. Voorts is GKN Service Benelux bevoegd de overeenkomst te 
(doen) ontbinden indien zich omstandigheden voordoen welke van 
dien aard zijn dat nakoming van de overeenkomst onmogelijk of naar 
maatstaven van redelijkheid en billijkheid niet langer kan worden 
gevergd dan wel indien zich anderszins omstandigheden voordoen 
welke van dien aard zijn dat ongewijzigde instandhouding van de 
overeenkomst in redelijkheid niet mag worden verwacht. 
 
3. Indien de overeenkomst wordt ontbonden zijn de vorderingen van 
GKN Service Benelux op de opdrachtgever onmiddellijk opeisbaar. 
Indien GKN Service Benelux de nakoming van de verplichtingen 
opschort, behoudt zij haar aanspraken uit de wet en overeenkomst. 
    
4. GKN Service Benelux behoudt steeds het recht schadevergoeding 
te vorderen. 
 
Art 8. Garantie en aansprakelijkheid 
 
1. GKN Service Benelux garandeert de deugdelijkheid, bruikbaarheid 
van de door haar geleverde zaken en onderdelen gedurende 12 
maanden na de aankoop, alles onder de voorwaarden genoemd in dit 
artikel. Van toepassing zijn daarbij de garantievoorwaarden zoals 
verstrekt door de fabrikant van het desbetreffende product. 
 
2. De wederpartij heeft het recht om bij gebleken ondeugdelijkheid 
gedurende voornoemde garantietermijn de geleverde zaak aan GKN 
Service Benelux aan te bieden ter vervanging of herstel, ter keuze 
van GKN Service Benelux, een en ander met inachtneming  van de 
overige artikelen van deze algemene voorwaarden. 
Indien vervanging of herstel in redelijkheid niet mogelijk is, behoudt 
GKN Service Benelux zich het recht voor om het factuurbedrag te 
crediteren. 
 
3.  De wederpartij kan geen aanspraak maken op garantie: 
 

• indien de wederpartij onjuiste of onvoldoende informatie 
heeft verstrekt met betrekking tot datum aankoop, het merk 
en typeaanduiding van het gekochte en/of het voertuig 
waarvoor het onderdeel bestemd is;  

• indien de inbouw van het gekochte ondeugdelijk is 
geschied; 

• indien de wederpartij werkzaamheden, wijziging en 
demontage aan het gekochte heeft verricht resp. heeft 
doen verrichten; 

• indien er sprake is van een inbouw c.q. gebruik van een 
ander doel dan waartoe het gekochte dient; 

• indien er sprake is van ondeugdelijk en/of ondeskundig 
gebruik van het gekochte; 

• indien gehandeld is in strijd met enig andere bepaling uit 
deze algemene voorwaarden voor zover deze op straffe 
van verval van rechten zijn voorgeschreven. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4. De wederpartij kan aan een garantie geen recht ontlenen op 
schadevergoeding van welke aard dan ook, behoudens voor zover 
GKN Service Benelux op grond van de wet of de toepasselijke 
algemene voorwaarden daartoe gehouden is. GKN Service Benelux 
is slechts aan afwijkende garantiebepalingen gebonden indien dit 
schriftelijk is overeengekomen. 
 
5. Iedere verdere aansprakelijkheid ter zake van tekortkomingen of 
gebreken is uitdrukkelijk uitgesloten. 
 
6. Aansluitend op het vorige artikel sluit GKN Service Benelux 
uitdrukkelijk haar aansprakelijkheid voor gevolg- c.q. bedrijfsschade 
uit. 

 
7. De opdrachtgever is verplicht GKN Service Benelux te vrijwaren en 
schadeloos te stellen voor alle kosten, schade en interesten, welke 
door GKN Service Benelux mochten zijn ontstaan als direct gevolg 
van vorderingen door derden ter zake van voorvallen, daden of 
nalatigheden, waarvoor GKN Service Benelux niet aansprakelijk is. 
 
Art. 9. Reclames 
 
1. Eventuele reclames moeten schriftelijk geschieden binnen 8 dagen 
na ontvangst der zaken of de verrichting van de diensten. 
 
2. De opdrachtgever die het geleverde niet binnen 8 dagen na 
ontvangst daarvan op zijn deugdelijkheid heeft onderzocht, wordt 
geacht de levering of de verrichting akkoord te hebben bevonden. 
 
3. Geringe afwijkingen in kwaliteit, specificaties e.d., welke uit 
technisch oogpunt niet kunnen worden voorkomen, dan wel volgens 
de handelsussances algemeen worden toegelaten,  kunnen geen 
grond opleveren voor reclame. 
 
Art. 10. Statiegeld 
 
1. De geldigheidsduur van een statiegeldsticker  op de doos bedraagt 
twaalf maanden. Voornoemde termijn gaat in op de factuurdatum. 
 
2. Creditering van de statiegeldwaarde is slechts mogelijk bij 
inlevering van het oude onderdeel in de originele doos met de juiste 
statiegeldsticker. 
 
Art. 11 Retournames  
 
Op retourzendingen zijn de retourregels van GKN Service Benelux 
van toepassing. Een afschrift hiervan wordt op 1e verzoek 
toegezonden. 
 
Art. 12 Geschillen en toepasselijk recht 
 
Ten aanzien van alle geschillen, voortvloeiende uit tussen GKN 
Service Benelux en de wederpartij gesloten overeenkomsten, 
verklaren partijen zich eendrachtig te onderwerpen aan het 
Nederlands recht. Derhalve zal de in het arrondissement Haarlem 
competente rechter bij uitsluiting bevoegd zijn om van alle geschillen, 
voortvloeiende uit overeenkomsten door GKN Service Benelux  met 
de wederpartij,  kennis te nemen. 


