
Všeobecné dodací podmínky 

I. 

Dodací podmínky 

1. Předání hotového díla, či zboží se uskuteční v provozovně dodavatele, ve které byla zakázka učiněna, a to v 

termínu, který sdělí dodavatel objednateli písemně (poštou, faxem nebo e-mailem) nejpozději 3 pracovní dny 

předem. 

2. Pokud si objednatel nevyzvedne dílo či zboží v tomto termínu, dohodly se smluvní strany, že na objednatele 

přechází veškeré nebezpečí škody na věci a dodavatel je oprávněn dílo či zboží odeslat na náklady a nebezpečí 

objednatele na adresu objednatele. Způsob dopravy zvolí dle svého uvážení dodavatel. Pojištění díla či zboží se 

provede pouze na výslovnou žádost a na náklady objednatele. 

3. Sjednané dodací lhůty začínají běžet ode dne uzavření smlouvy, jsou však závazné pouze tehdy, plní-li 

objednatel řádně své smluvní závazky, tj. zejména pokud předá včas veškeré podklady, které má dodavateli 

dodat a plní dohodnuté platební podmínky. 

4. Bezdůvodné překročení závazné dodací lhůty dodavatelem o více než 4 týdny může být důvodem pro 

odstoupení od smlouvy objednatelem, pokud tento určí dodavateli přiměřenou dodatečnou lhůtu k plnění a 

tato dodatečná lhůta marně uplyne. Toto ustanovení se nepoužije v případě, že nastane situace dle odst. 5 

nebo 6 tohoto článku. 

5. V případě zásahu vyšší moci, živelné katastrofy, požáru, či jiné nehody, resp. překážky, které jsou mimo vůli 

dodavatele, je dodavatel oprávněn od smlouvy odstoupit nebo posunout termín předání o dobu trvání této 

překážky a přiměřené doby rozběhu jeho činnosti, a to bez nároku objednatele na slevu z ceny, resp. na jiné 

náhrady. Totéž platí i pro případ, že byla dle předchozího odstavce dána objednatelem dodatečná lhůta k 

plnění. 

6. Pokud má dodavatel vůči objednateli jakékoliv splatné, avšak nezaplacené pohledávky, není povinen dodat 

mu další, byť řádně objednané zboží, či dílo. Má-li dodavatel vůči objednateli splatné, avšak nezaplacené 

pohledávky, může dodavatel, akceptuje-li další objednávku, požadovat za tuto další objednávku platbu předem. 

II. 

Nároky z vad 

1. Pro řešení reklamací a odpovědnosti za vady díla (smlouva o dílo) platí ustanovení § 560 a násl. obchodního 

zákoníku, není-li v těchto všeobecných dodacích a platebních podmínkách uvedeno, či stranami sjednáno, jinak. 

2. Pro řešení reklamací a odpovědnosti za vady zboží (kupní smlouva) platí ustanovení § 422 - 428 a 433 - 441, 

není-li v těchto všeobecných dodacích a platebních podmínkách uvedeno, či stranami sjednáno, jinak. 

3. Záruční lhůta u nových dílů je 12 měsíců, záruční lhůta na opravy je 6 měsíců.  

4. Na základě oprávněné reklamace může objednatel požadovat opravu, kterou provede dodavatel ve své dílně 

na své náklady. Lhůta na provedení opravy je 30 dnů, pokud dodavatel při převzetí reklamace nestanoví lhůtu 

delší. Objednatel může odstoupit od smlouvy, pokud sjednaná lhůta k provedení opravy byla zhotovitelem 

bezdůvodně překročena a objednatel již nemá zájem o převzetí díla. 



5. Reklamace, aby mohla být uznána jako oprávněná, vyžaduje, aby do předaného zboží, či díla nebyly v záruční 

době provedeny zásahy objednatelem nebo třetí osobou (vyjma běžné potřebné údržby), či použity jiné 

náhradní díly než dodané, či určené dodavatelem. Reklamace závad vyžaduje vždy písemnou formu. 

6. Záruka se dále nevztahuje na náhradní díly, u kterých je v uživatelské příručce uvedeno, že vyžadují odbornou 

montáž, a které byly v rozporu s touto příručkou nainstalovány neodborně. 

7. Za škody vzniklé přetěžováním díla, resp. jeho nesprávným používáním dodavatel neručí. Stejně tak 

dodavatel neručí za škody a obtíže, které vzniknou při dalším prodeji, nebo předání zboží, či díla třetím osobám. 

Pro objasnění, zda škoda vznikla vadným plněním dodavatele, či nikoliv, bude po dojití reklamace dodavateli na 

návrh dodavatele dohodou stran určena osoba nezávislého soudního znalce, který k tomuto účelu vypracuje 

znalecký posudek. Náklady na vypracování znaleckého posudku nese ta strana, jejíž tvrzení (zavinění) budou 

posudkem vyvrácena. Pokud nebude možno ze závěrů znaleckého posudku jednoznačně přičíst vzniklou škodu 

jedné ze stran, hradí se náklady na vypracování znaleckého posudku dle poměru zavinění. 

III. 

Protikorupční opatření 

Požadavky týkající se boje proti úplatkářství a korupci 

1. Dodavatel je povinen: 

a) dodržovat veškeré účinné zákony, pravidla, předpisy a nařízení týkající se boje proti uplácení a korupci, které 

se vztahují na plnění dle smluv uzavřených mezi námi a dodavatelem, 

b) dodržovat povinnosti vyplývající ze zákona Spojeného království Velké Británie a Severního Irska „UK Bribery 

ACT 2010“ (týká se podplácení a korupce), kterým podléháme jako společnost tzv. „anglické obchodní skupiny“, 

(požadavky podle bodu (a) a (b)) budou dále souhrnně označovány jako „ příslušné požadavky“), 

c) dodržovat naše směrnice týkající se etiky a boje proti úplatkářství a korupci, které jsou v aktuálním znění k 

dispozici na našich internetových stránkách http://www.gkn.com/corporateresponsibility/Pages/the-gkn-

values.aspx  

(dále jsou označovány jako „příslušné směrnice“), 

d) vytvořit, dodržovat a průběžně aktualizovat vlastní směrnice a postupy během smluvního období, aby zajistil 

dodržení příslušných požadavků dle bodu a) a b), popř. prosadil jejich dodržování/respektování, 

e) bezodkladně sdělit naší společnosti veškeré poptávky nebo požadavky obsahující nepatřičné finanční nebo 

jiné výhody jakéhokoli druhu, které dodavatel obdržel v souvislosti s plněním dle smluv uzavřených mezi námi a 

dodavatelem,  

f) během jednoho měsíce po uzavření smlouvy a poté každoročně písemně s podpisem oprávněné osoby 

potvrdit dodržování podmínek dle bodu 1. ve styku s dalšími dodavateli nebo se všemi spojenými osobami dle 

bodu2.  Na naši žádost je dodavatel povinen předložit vhodné a přijatelné podklady prokazující dodržování jeho 

závazků podle bodu 1.  

 

 

 



2. 

 Dodavatel zaručuje, že všechny osoby (fyzické či právnické), které mu pro nás poskytují, popř. vyrábějí 

předměty plnění („spojené osoby“), dodržují odpovídajícím způsobem podmínky stanovené v bodě 1.  

Dodavatel je odpovědný a bezprostředně ručí za dodržování těchto podmínek těmito osobami. Dodavatel je 

povinen zavázat tyto osoby k dodržování těchto podmínek ve smlouvách uzavřených s nimi nebo jiným 

obdobným způsobem. 

IV. 

Všeobecná ustanovení 

1. Veškeré vztahy mezi dodavatelem a objednatelem se řídí českým právem a v souladu s ustanoveními § 89a 

občanského soudního řádu se sjednává pro případné spory místní příslušnost takto:  

a) pro spory - vymáhání neuhrazených pohledávek dodavatele vůči objednateli - je místně příslušným soud v 

Českých Budějovicích 

b) pro ostatní spory - je místně příslušný soud, který je místně příslušným k místu umístění provozovny 

dodavatele, o jejíž činnost se ve sporu jedná 

2. Pokud jsou, nebo by se v budoucnu stala, některá ustanovení těchto všeobecných dodacích a platebních 

podmínek právně neúčinnými, není tím dotčena platnost ostatních ustanovení. Neúčinná ustanovení budou 

nahrazena takovými účinnými ustanoveními, která z ohledu právního jsou nejblíže možná a přicházejí k užití. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Všeobecné obchodní podmínky v tomto znění jsou platné a účinné od 19. 1. 2012. 


